
 

 

Richtlijn gebruik van volledige namen van cliënten  

 

Als een begeleider communiceert intern dus met andere begeleiders of coördinatoren of 

mensen van kantoor (Claudia,Elsa,Jan,Marco,Chris,Joost) via telefoon, sms, whatsapp etc. 

of rapporteert in Thuiszorgplanner noem dan de volledige naam van het desbetreffende kind 

dit omdat niet iedereen weet om wie het gaat als er alleen een voornaam genoemd wordt 

en ook als het bijvoorbeeld over medicatie gaat ontstaat er een veiligheidsrisico ten aanzien 

van de gezondheid van het kind. 

Bij gebruik van zowel Whatsapp en Thuiszorgplanner in de privacy geborgd omdat beide 

moeten en tegelijkertijd al voldoen aan de geldende privacywetgeving die geld voor 

gegevensverwerkers die actief zijn in de Europese Unie. 

Kortom  

Bij interne communicatie gebruik de voor en achternaam van het kind. 


